SEBASTIAN PATRICIO RAMOS ARAYA
Duble de Almeyda #1880 - Ñuñoa - Santiago
Teléfono: 76095023 
E‐mail: sebastianramos82@gmail.com
 

Profesional con ingles intermedio con 3 años de experiencia en Marketing, para empresas multinacionales ligadas al comercio de productos profesionales para el área automotriz, dispuesto a seguir desarrollando las aptitudes y conocimientos alcanzados en el transcurso de los años como disciplina, pro actividad, orden, creatividad, trabajo en equipo e iniciativa
En búsqueda de una  empresa que  permita estabilidad, aumento en mis ingresos, buen clima laboral

Y aprendizaje profesional.


EDUCACION

-Universidad Tecnológica INACAP   La Serena

  Titulo: Ingeniero Administración Mención Marketing
-Universidad del Mar La Serena

  Estudios incompletos  3 años de Ingeniería civil en computación e informática
-Escuela Industrial Salesianos “San Ramón” La Serena 

   Titulo: Técnico Mecánico Automotriz


EXPERIENCIA LABORAL 
Fecha:
03/2012 a 03/2013
Ejecutivo de Marketing y Productos 

Nombre de su cargo: Jefe marketing Refinish Chile
Nombre de la empresa: PPG Industries Chile

Tipo de cargo: Ejecutivo y analista 

Tareas asignadas 
-Desarrollo de marca
-Desarrollo de información para Plan de negocios (Pricing, Market-share, competencia)
-Desarrollo de estrategias de venta. (Plan de marketing)
-Mix de productos
-Forecast de ventas 
-Inventarios
-Coordinación de eventos comerciales
-Diseño Grafico 
-Coordinación de equipo técnico

- Liderar equipo técnico de ventas (técnicas de venta, cierre de negocios, informes de cartera, productos, precios y promociones)

_____________________________________________________________________________________
Cordinador de Marketing 

Fecha:
03/2010 a 03/2011
Ejecutivo de Marketing y Productos 

Nombre de su cargo: Coordinador marketing y productos división auto
Nombre de la empresa: WÜRTH Ltda.

Tipo de cargo: Ejecutivo y analista 

Tareas asignadas 

- Desarrollo de Inserción de productos ( Elaboración fichas técnicas, pruebas y compatibilidad de mercado)
- Apoyo en la coordinación con gerencia para elaboración de seminarios y capacitaciones
- Supervisión en actividades de promoción Rally, días de acompañamientos, reuniones con clientes y capacitaciones 
- Desarrollo y diseño de material grafico (catálogos, fichas técnicas, revistas, merchandisign)
- Realización de fichas técnicas de productos provenientes de Alemania 
-Ejecución de capacitaciones para equipos de venta (técnicas de venta, demostraciones de productos, utilización correcta para descuentos, servicio al cliente, como manejar una cartera de clientes)

-Capacitaciones a colegas Latam en marketing (Estrategias comerciales, promociones, cambio de imagen, plataforma web)
- Apoyo en la coordinación de operaciones comerciales con ventas y clientes 
- Realizar compras y material grafico con agencias e imprentas para la división automotriz

- Análisis de mercado, competencia  y emisión de informes para casa matriz Alemania.
- Desarrollo y análisis de líneas de producto 

______________________________________________________________________________________
Ejecutivo de Cuenta

Fecha:
07/2008 a 10/2008

Nombre de su cargo: Ejecutivo de cuentas

Nombre de la empresa: Brainstorm

Tipo de cargo: Ejecutivo de Cuentas
Tareas asignadas 

- Manejo de herramientas grafica para publicidad

- Trabajo en equipo

- Manejo de herramientas y recursos para eventos de alta convocatoria

- Relaciones optimas con proveedores

- Coordinar reuniones para aumentar la cartera de clientes

- Diseñar estrategias comerciales y de marketing para clientes

- Captar nuevos clientes

- Aportar con soluciones óptimas para nuevos servicios de la empresa
Asistente Comercial 

Fecha:
04/2008 a 07/2008

Nombre de su cargo: Asistente de marketing

Tipo de Experiencia: Práctica

Nombre de la empresa: Brainstorm

Tipo de cargo:
Asistente Marketing 
Tareas asignadas 

- Manejo de herramientas grafica para publicidad

- Trabajo en equipo

- Manejo de herramientas y recursos para eventos de alta convocatoria

- Relaciones optimas con proveedores

- Coordinar reuniones para aumentar la cartera de clientes

- Diseñar estrategias comerciales y de marketing para clientes
______________________________________________________________________________________
Junior Operaciones 

Fecha:
12/2007 a 03/2008

Nombre de su cargo: Housekeeping

Tipo de Experiencia: Jornada Completa

Nombre de la empresa: Laubergue Du Lac casino resort (Lake Charles, Louisiana, USA)
Tipo de cargo: Asistente de supervisión mucamas 
Tareas asignadas 
Desarrollo de trabajo en equipo realizando aseo, supervisión y reposición para lograr un servicio de

Alta calidad requerida por la empresa.

______________________________________________________________________________________
Asistente Comercial /Ventas

Fecha:
02/2006 a 03/2006

Nombre de su cargo: Jefe turno punto de venta

Tipo de Experiencia: Jornada Completa

Nombre de la empresa: Libesa s.a

Tipo de cargo: Jefe punto de venta 
Tareas asignadas
Responsable de punto de venta de artículos de librería escolar en tienda Ripley

La Serena para la empresa Libesa

Tareas Realizadas

- Coordinación de turnos de vendedores

- Recepción

- Administración de artículos para la venta

- Desarrollo de técnicas para mejorar el servicio de venta

COMPUTACIÓN
· Manejo de hardware armado y configuración de computadoras bajo sistema Windows 

· Software nivel Intermedio  Microsoft office  , Photoshop , Sony Vegas , Capture NX, Adobe Indesign
· Sistemas operativos Windows , Mac Os-x
· Software Nivel básico  ERP  (Manager)
· Oracle Discover – Sapoea

· Demand Solutions

· Plataforma Compliance para empresas multinacionales de E.E.U.U.

CURSOS REALIZADOS
· Compliance , identificación de clientes en parámetros no autorizados por E.E.U.U
· Curso anticorrupción dictado por PPG Industries
· Seminario de diseño y tendencias publicitarias Inacap La Serena 2008

· Seminario de fotografía universidad Andrés Bello Viña del Mar 2008 

· Seminario “aprender de los mejores” Chile Calidad  La Serena 2008

· Seminario de evaluación y preparación de proyectos dictado por Nassir Sapag año 2007 Universidad del Mar

· Charla de emprendimiento y motivación empresarial Roberto Fantuzzi año 2007 Universidad del Mar 

· Seminario de registro intelectual, marcas y potencias de la economía mundial, dictado por el DPI. Universidad de la Serena 2007

· “Emprendimiento Empresarial”, dictada por Sebastián Piñera (economista y empresario) 2006

OTRAS ACTIVIDADES TIEMPO LIBRE
· Fotógrafo independiente, participación en exposiciones a nivel nacional, corresponsal deportivo para agencias,  prensa local.
· Aficionado a deportes como futbol, surf, volleyball.
  

DATOS PERSONALES 

   Fecha de nacimiento: 06/12/1982
Rut: 15051480-0

Estado Civil: Soltero sin hijos
Disponibilidad de residencia para las siguientes regiones IV,  RM,  Chile  o Extranjero 
Nacionalidad: chilena
Idioma: español nativo – ingles intermedio 

Visa: turista E.E.U.U. (vigencia 9 años)
